JEMAKO ist Entwickler, Produzent und Direktvertrieb fiir nachhaltige Premium-
Reinigungslésungen. Zu unserem Portfolio gehéren Textilien sowie Reinigungs-
und Pflegeprodukte fiir den gesamten Haushalt und darlber hinaus. Wir sind
stolz darauf, dass wir unsere Artikel nach héchsten ,,Made in Germany”-Produk-
tionsstandards herstellen und setzen dabei mit rund 300 Mitarbeiterinnen

und Mitarbeitern auf saubere Leistung, ein sauberes Miteinander sowie einen
sauberen Weg in die Zukunft.
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Sie finden smarte Losungen, um einfach und effizient zusammenzuarbeiten?
Im Dschungel von IT-Systemen und Netzwerken behalten Sie den Uberblick
und helfen anderen Kolleglnnen mit lhrem Wissen gerne weiter? Dann

sind Sie bei JEMAKO goldrichtig! Werden Sie jetzt Teil unseres Teams und
gestalten Sie unsere beliebte und wachsende Marke aktiv mit.

IT-Support im 1st und 2nd Level Bereich fiir andere Fachabteilungen

Bearbeitung und Lésung von Anfragen im internen Ticketsystem

Konfiguration und Bereitstellung von Hard- und Software-Komponenten

Dokumentation von IT-Prozessen und -Systemen

Administration und Betreuung der IT-Infrastruktur in Zusammenarbeit mit unseren
Senior-Administratoren

Aufbau und Pflege von Netzwerken (LAN, WLAN, VPN)

Zusammenarbeit mit internen Programmierern zur Weiterentwicklung unserer IT-Systeme
Wartung der IT-Systeme mit Updates zur Sicherstellung der [T-Sicherheit

Monitoring der Infrastruktur zur Aufrechterhaltung der IT-Verfligbarkeit

Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker Systemintegration oder
abgeschlossenes Studium der Informatik, Wirtschaftsinformatik oder eine vergleichbare
Qualifikation

Erste Berufserfahrung im Bereich IT-Administration und IT-Anwenderbetreuung
wiinschenswert

Erfahrungen mit aktuellen Microsoft-Client und -Server Betriebssystemen

Gute Kenntnisse in den Microsoft 365 Diensten (u.a. Exchange Online, Sharepoint,
Teams, etc.)

Erfahrungen im Bereich von Netzwerken (LAN, WLAN, VPN etc.)

Service- und I6sungsorientierte Denkweise und Kommunikationsfahigkeit
Strukturierte, selbstandige Arbeitsweise und Teamfahigkeit

Schwerbehinderte und Gleichgestellte werden bei gleicher Eignung, Beféhigung und fach-
licher Leistung bevorzugt berticksichtigt.

Wir freuen uns auf eine aussagekraftige Bewerbung inkl. Lebenslauf, An-
Jahré JEMAKO | gabe zu lhrer Verfligbarkeit und Gehaltsvorstellung an Herrn Alexander
Schréder (karriere@jemako.com).
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